Forkopsinformation om Lassie AB

Tillstand och tillsyn

Lassie AB (Bolaget) ar en forsakringsformedlare som ar specialiserad pa djurférsakringar, med tillstand och under
tillsyn av Finansinspektionen, se kontaktuppgifter nedan. Bolaget har ratt att formedla forsakringar i féljande
forsakringsklasser:

Olycksfallsforsakring
Annan sakskada

Allman ansvarighet

Annan formogenhetsskada
Rattsskydd

Assistans

Vidare ar Bolaget registrerat hos Bolagsverket. Bolagets tillstand kan kontrolleras i Bolagsverkets register, se
kontaktuppgifter nedan. Bolaget star dven under tillsyn av Konsumentverket, se kontaktuppgifter nedan, avseende
marknadsforing och reklam.

Att anstéllda forsakringsformedlare hos Bolaget har ratt att distribuera forsakringar samt vilken typ av forsakringar
det géller kan kontrolleras hos Finansinspektionen.

Vagledning

Du som ar konsument kan fa vagledning av Konsumenternas Forsakringsbyra, Konsumentverket eller av din
kommunala konsumentradgivning.

Klagomal

Om du som kund vill framfora klagomal mot Bolaget rorande distribution av férsékring, vanligen maila till
klagomal@lassie.se.

Att framstalla ett klagomal &r kostnadsfritt och Bolaget kommer att hantera eventuella klagomal med tillborlig
omsorg. Klagomal ska behandlas effektivt och pa ett omsorgsfullt satt. Klagomal ska besvaras sakligt och korrekt,
varvid svaret ska utformas pa ett sa tydligt satt som majligt sa att den klagande pa ett enkelt satt kan tillgodogora sig
uppgifterna. Klagomalet ska besvaras snarast och om Bolaget inte kan besvara ett klagomal inom 14 dagar fran det
att klagomalet kommit in till Bolaget ska Bolaget kontakta den klagande och forklara orsaken till detta samt
informera om néar Bolaget kan forvantas lamna ett svar.

Om en tvist uppstar mellan dig och Bolaget kan denna prévas av svensk allman domstol. Du som &r konsument kan
dven fa din tvist provad av Allménna reklamationsndmnden. Dina Forsékring AB &r motpart i en tvist som handlar om
ett skaderegleringsbeslut da Dina Forsakring AB &r forsakringsgivare.
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Ansvarsforsakring

Bolaget och dess anstéllda omfattas av en obligatorisk ansvarsforsakring for ren férmogenhetsskada. Den
forsakringen tacker eventuell skadestandsskyldighet som vi kan adra oss mot dig som ar kund.

Forsakringen ar tecknad hos Volante Underwriting Sweden AB, pa uppdrag av Lloyds Insurance Company S.A och
Hamilton Insurance DAC (adressuppgifter finner du nedan). Om du som kund drabbas av en skada eller ekonomisk
forlust dar du anser att Bolagets agerande har vallat denna har du méjlighet att rikta krav direkt mot Volante
Underwriting Sweden AB. Om du vill gora ansprak pa skadestand maste du dock underratta Bolaget om detta inom
skalig tid efter det att du markt eller borde ha markt att en skada har uppkommit. Den hdgsta ersattning som kan
betalas ut for en skada som galler forsakringsférmedling ar 1 564 610 euro och den hogsta ersattning som
sammanlagt kan betalas ut under ett ar &r 6 258 450 euro.

Kvalificerat innehav

Bolaget ags inte till ndgon del av nagot forsakringsbolag och Bolaget innehar inte heller ndgon dgarandel i nagot
forsakringsbolag.

Grund for distributionen

Bolaget foretrader alltid sina kunder, men utfér inte nagon opartisk och personlig analys. Bolaget lamnar inte nagon
radgivning om forsakringarna som distribueras utan utfor endast en krav- och behovsanalys.

Forsakringsgivare for denna forsakring ar Dina Forsékring AB, som star under tillsyn av Finansinspektionen.
Forsakringsgivaren representeras av sin agent Lassie AB, Dobelnsgatan 21, 111 40 Stockholm, www.lassie.se

Pris- och ersattningsinformation

Da Bolaget inte distribuerar forsakring grundad pa en opartisk och personlig analys far Bolaget ta emot erséttning
fran nagon annan an kunden om erséttningen inte strider mot god forsakringsdistributionssed. Bolaget far ersattning
fran Dina Forsakring AB. For att sédkerstalla att erséattningen inte strider mot god férsékringsdistributionssed har
Bolaget tagit fram riktlinjer avseende etik, ersattningar samt en riktlinje avseende god férsakringsdistributionssed.
Bolagets ersattning fran Dina Forsakring AB baseras pa den totala premievolymen i kombination med
forsakringsaffarens tekniska resultat.

Information om Bolagets behandling av personuppgifter

https://www.lassie.se/se/integritet

Kontaktuppgifter rorande Bolaget
Lassie AB

Dobelnsgatan 21, 111 40, Stockholm
www.lassie.se

hej@lassie.se
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http://www.lassie.se

Kontaktuppgifter

Finansinspektionen

Box 7821, 103 97 Stockholm
08-408 980 00

www.fi.se
finansinspektionen@fi.se

Bolagsverket
851 81 Sundsvall
060-18 40 00

www.bolagsverket.se
bolagsverket@bolagsverket.se

Konsumentverket
Box 48, 651 02 Karlstad
0771-525 525

konsumentverket@konsumentverket.se

Ansvarsforsakringen

Volante Underwriting Sweden AB
Kungsgatan 60
111 22 Stockholm

Forsakringsgivare:

Dina Forsakring AB

Box 2372, 103 18 Stockholm
Org nr 516401-8029
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